                          VIEŠBUTYJE GYVENANTYS SVEČIAI PRIVALO
<  Susimokėti už visas suteiktas paslaugas.

<  Išvykstant iš viešbučio, perduoti užimamą kambarį administracijai ir atiduoti raktus.

<  Asmuo , rezervavęs kambarį, pilnai atsako už visų kambaryje gyvenančių narių veiksmus. Viešbučio svečiams elgiantis nusikalstamai, viešbučio administracija visada kreipiasi į kompetetingas instancijas.

LR įstatymų numatyta tvarka visi ginčai nagrinėjami Palangos m. apylinkės teisme.

<  Griežtai laikytis priešgaisrinės saugos taisyklių.

<  Išeinant iš kambario įsitikinti, kad visi elektros prietaisai yra tinkamai išjugti ( šviesos, TV ir kt.).

<  Nepamiršti patikrinti ar visi karšto ir šalto vandens čiaupai užsukti.

<  Išeinant iš kambario įsitikinti, kad kambarys saugiai užrakintas.( už kambaryje paliktus daiktus administracija neatsako ).

<  Jei yra gedimas viešbučio svečio kambaryje, būtina pranešti administracijai.

<  Pametus ar sugadinus kambario raktą – bauda 15 eurų.

<  Nesilaikant tvarkos taisyklių, administracija turi teisį iškeldinti svečią, prieš tai nepranešus.

<  Viešbučio administracija visada laukia svečių pageidavimų ir pasiūlymų, kad galėtų gerinti teikiamų paslaugų kokybę.

                                      PRIEŠGAISRINĖS TAISYKLĖS

<  Pagrindinis užsakovas įsipareigoja supažindinti kartu atvykusius svečius su priešgaisrinės saugos taisyklėmis ir pilnai atsako už jų veiksmus.

<  Gaisro atveju svečiai privalo nedelsiant palikti patalpas, skambinti pagalbos telefonu 112 ir informuoti administraciją.

<  Nesant galimybės palikti patalpas, - uždaryti langus, duris, izoliuojant jas šlapiais audeklais, išjungti elektros prietaisus ir skambinti pagalbos tarnyboms.

<  Visų aukštų bendrose patalpose yra gesintuvai.

<  Draudžiama kūrenti ugnies židinius ( laužai, šašlykinės ir kt. ), prieš tai neįspėjus administracijos.

<  Sodybos teritorijoje draudžiama leisti fejerverkus, šautyti petardas ir kt.

<  Neleisti vaikams žaisti su ugnies židiniais ( degančiais pagaliukais, žarijomis ir kt. ) ar juos kurenti be suaugusiųjų priežiūros.

TAISYKLĖS GALIOJA VISIEMS SVEČIAMS, APSISTOJUSIEMS TIEK VIEŠBUČIO KAMBARIUOSE, TIEK NAMELIUOSE.

LINKIME RAMAUS IR MALONAUS POILSIO.

                                  VIDAUS TVARKOS TAISYKLĖS
<  Svečiui atvykus į viešbutį, būtina užpildyti svečio kortelę.

<  Individualių svečių atvykimo į viešbutį laikas nuo 14 val., išvykimas iki 12 val.. Grupių išvykimas iki 11 val.

<  Svečias turi apmokėti sąskaitą grynais pinigais atvykimo dieną ( gali būti išimčių).

<  Svečiui pageidaujant ir esant galimybei, yra sudaromos sąlygos vėlyvam išvykimui. ( pratęsiama iki 18 val.) už papildomą mokestį: 50% paros kainos.
<  Išvykus anksčiau iš viešbučio, negu buvo numatyta rezervacijoje, t.y. neišbuvus viso laiko, svečiui pinigai už neišbūtą laiką negrąžinami.
<  Svečiui pavėlavus atvykti, yra imamas mokestis už numerio faktinę prastovą.

<  Svečiai su gyvūnais nepriimami.

<  Viešbučio administracija pasilieka teisę neįsileisti nepageidaujamų asmenų, remiantis vidaus naudojimosi taisyklėmis.

<  Dingus viešbučio inventoriui arba jį sugadinus, kaltininkai apmoka žalą koeficientu 1:2 nuo padarytos žalos sumos, kurią nustato administracija pagal nustatytus įkainius. Jeigu dėl padarytos žalos, negalima apgyvendinti kitų svečių, kaltininkai moka pilną numerio apgyvendinimo kainą už žalos pašalinimo laikotarpį.
                                       VIEŠBUTYJE DRAUDŽIAMA
<  Stumdyti baldus ir kitą inventorių.

<  Nešioti bet kokį inventorių iš kambarių ir viešbučio teritorijos.

<  Gadinti viešbučio inventorių.

<  Sugedus viešbučio inventoriui, nepranešti administracijai.

<  Laikyti viešbutyje lengvai užsidegančias medžiagas.

<  Naudoti atvirą ugnį ( visų tipų žvakes ), smilkalus.

<  Palikti be priežiūros veikiančius elektros prietaisus ( išskyrus šaldytuvą ).

<  Kambariuose griežtai draudžiama gaminti maistą, naudojant savo atsivežtus elektrinius prietaisus ( virti, kepti ).

<  Džiauti rankšluosčius ar kitus skalbinius ant palangių ( tam yra skiros džiovyklos balkone ).

   ( Labai prašome rankšluosčius naudoti pagal paskirtį ir nevalyti jais grindų.)

<  Viešbučio kambaryje apgyvendinti daugiau svečių, nei tai yra nurodoma rezervacijos metu.

<  Trukdyti kitiems viešbučio gyventojams mėgautis poilsiu dienos metu.
<  Nakties metu ( nuo 23 val. iki 7 val. – ramybė ) triukšmauti ir neleisti miegoti kitiems viešbučio svečiams.

<  Rūkyti tiek kambariuose, tiek viešbučio bendrose patalpose. Bauda – 50 eurų.

<  Griežtai draudžiama palikti mažamečius vaikus ar neįgalius asmenis be priežiūros numeriuose ir sodybos teritorijoje. Tėvai ar globėjai privalo užtikrinti jų saugumą ir prisiima pilną atsakomybę.

<  Atsivesti pašalinius asmenis į viešbutį, prieš tai neinformavus administraciją.

<  Lauke ar paplūdimyje naudoti viešbučio rankšluosčius, antklodes, lovatieses ar kitą viešbučio inventorių.

<  Šiukšlinti sodybos teritorijoje ( mėtyti nuorukas, tarą, maisto atliekas ir kt. ).

<  Laužyti medžius, trypti gėlynus ar kitaip daryti žalą gamtai.

<  Pastatų balkonuose, terasose ir pavėsinėse lipti ir sėdėti ant turėklų.

<  Nesilaikyti bendrų viešbučio vidaus ir padoraus elgesio normų taisyklių.
